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Zachowaj instrukcję na czas użytkowania urządzenia.



1 Informacje ogólne
Instrukcja dotyczy nablatowego dystrybutora SUPREME CLEVER ERCANO z filtracją odwróconej
osmozy, podgrzewaniem, chłodzeniem i gazowaniem wody.

SUPREME CLEVER ERCANO to nowoczesny, nablatowy dystrybutor wody pitnej z wbudowanym systemem
odwróconej osmozy (RO). Membrana o wydajności 100 GPD (ok. 378 l na dobę) usuwa z wody większość
zanieczyszczeń, a oczyszczoną wodę można podgrzać, schłodzić lub nasycić dwutlenkiem węgla. Urządzenie ma
dotykowy panel sterujący, dwie osobne dysze dozujące, elektroniczny wskaźnik zużycia wkładów, cztery lampy UV
LED oraz automatyczne płukanie membrany.

Przeczytaj całą instrukcję przed montażem i zachowaj ją na cały okres użytkowania. Treść opiera się na karcie
katalogowej, prezentacji i danych technicznych producenta (Supreme, Polaqua Group). Jeżeli do Twojego
egzemplarza dołączono instrukcję montażu lub obsługi producenta, jej wskazania mają pierwszeństwo – zwłaszcza
w zakresie podłączeń, kolejności przycisków i ustawień panelu.

Przeznaczenie

Dystrybutor jest przeznaczony do filtracji wody wodociągowej i wydawania wody pitnej w domu, w biurze, recepcji,
salonie usługowym, gabinecie czy małej kawiarni. Zasilaj go wyłącznie wodą z wodociągu o temperaturze 5–38 °C
i TDS nie wyższym niż 2000 ppm.

Rodzaje wody

RODZAJ WODY TEMPERATURA / SPOSÓB PRZYGOTOWANIA DYSZA

Zimna schłodzona do 5–10 °C dysza wody zimnej i gazowanej

Gazowana nasycona CO₂ z naboju (nabój kupowany osobno) dysza wody zimnej i gazowanej

Ciepła i gorąca podgrzewana w zakresie 25–95 °C dysza wody ciepłej i gorącej

Zawartość zestawu

Według producenta dystrybutor jest sprzedawany z akcesoriami niezbędnymi do prawidłowej instalacji. Po
rozpakowaniu sprawdź zawartość z listą w opakowaniu oraz to, czy obudowa, przewód zasilający i tacka ociekowa
nie są uszkodzone.

NABÓJ CO₂ NIE WCHODZI W SKŁAD ZESTAWU

Do produkcji wody gazowanej potrzebny jest nabój CO₂ 425 g typu ACME, kupowany osobno. Bez
naboju dystrybutor wydaje wodę zimną, ciepłą i gorącą.

Producent

Producent i podmiot odpowiedzialny: Polaqua Group A.A. Szymków Sp. Jawna, ul. Sycowska 45, 60-003 Poznań
(marka Supreme, www.supremefilters.com).
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Pojęcia

RO (odwrócona osmoza) filtracja przez półprzepuszczalną membranę zatrzymującą
zanieczyszczenia większe niż 0,0001 µm

GPD galony na dobę – jednostka wydajności membrany; 100 GPD to
ok. 378 l na dobę

TDS suma substancji rozpuszczonych w wodzie, w ppm (mg/l)

Wkład CS wkład kombinowany z polipropylenu (PP) i węgla aktywnego,
chroniący membranę

Koncentrat część wody, która nie przechodzi przez membranę i odprowadza
zatrzymane zanieczyszczenia
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2 Bezpieczeństwo
Dystrybutor łączy prąd, wodę pod ciśnieniem, gorącą wodę do 95 °C, lampy UV i gaz pod ciśnieniem.
Przestrzegaj poniższych zasad przez cały czas użytkowania.

Gorąca woda do 95 °C
Woda z dyszy wody ciepłej i gorącej może
poparzyć. Nie podstawiaj rąk pod dyszę i nie
odchodź podczas nalewania.

Zasilanie 220–240 V AC
Podłączaj urządzenie do sprawnego gniazda
sieciowego z uziemieniem. Przed czyszczeniem
i serwisem wyjmij wtyczkę.

Dzieci pod nadzorem
Nie pozwalaj dzieciom obsługiwać
dystrybutora bez nadzoru – zwłaszcza nalewać
gorącej wody.

Lampy UV LED
Lampy UV pracują wewnątrz urządzenia i przy
dyszach. Nie demontuj osłon i nie patrz
bezpośrednio w źródło światła UV.

Nabój CO₂
Stosuj nabój CO₂ 425 g typu ACME. Chroń go
przed upadkiem, słońcem i źródłami ciepła; nie
przekłuwaj i nie rozkręcaj naboju.

Tylko woda wodociągowa
Zasilaj urządzenie zimną wodą wodociągową
o temperaturze 5–38 °C i TDS do 2000 ppm.
Po montażu sprawdź szczelność.

Chroń przed mrozem
Nie ustawiaj dystrybutora w miejscu, gdzie
woda w urządzeniu mogłaby zamarznąć.

Instalacja elektryczna

Woda i ciśnienie

Czego nie robić

Podłączaj dystrybutor bezpośrednio do gniazda z uziemieniem 220–240 V AC – bez przedłużaczy
i rozgałęźników.

Prowadź przewód zasilający tak, aby nie był naprężony, przygnieciony ani narażony na zalanie wodą.

Nie dotykaj wtyczki mokrymi rękami. Uszkodzony przewód lub wtyczkę wymienia serwis.

Podłączaj urządzenie wyłącznie do instalacji zimnej wody wodociągowej – nie do wody ciepłej i nie do wody
z nieznanego źródła bez wcześniejszego uzdatnienia.

Przed pracami przy przyłączu zamknij dopływ wody i rozładuj ciśnienie.

Po każdej ingerencji w połączenia sprawdź ich szczelność, zanim zostawisz urządzenie bez nadzoru.

Nie ustawiaj urządzenia na słońcu, przy kuchence, grzejniku ani w wilgotnym miejscu.×

Nie polewaj obudowy wodą i nie myj jej pod bieżącą wodą.×
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W RAZIE ZAGROŻENIA

Przy wycieku, iskrzeniu, dymie lub zapachu spalenizny wyjmij wtyczkę z gniazda (jeśli możesz to zrobić
bezpiecznie), zamknij dopływ wody i skontaktuj się ze sprzedawcą.

Nie otwieraj obudowy, nie naprawiaj samodzielnie grzałki, układu chłodzenia ani elektroniki.×

Nie używaj urządzenia z uszkodzonym przewodem, nieszczelnymi połączeniami albo przepełnionym
pojemnikiem tacki.

×
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3 Dane techniczne
Parametry według karty katalogowej i danych technicznych producenta.

Parametry podstawowe

Model SUPREME CLEVER ERCANO

Typ nablatowy dystrybutor wody z odwróconą osmozą

Wymiary (wys. × szer. × gł.) 445 × 280 × 400 mm

Masa 17,5 kg

Zasilanie 220–240 V AC (z sieci)

Typ pompy samossąca

Filtracja

Wydajność membrany 100 GPD (ok. 378 l/24 h)

Dokładność filtracji 0,0001 µm

Przepływ 1 l/min

Wkład wstępny wkład CS – kombinowany PP i węgiel aktywny (CLV-CS_K)

Membrana RO 100 GPD (CLV-RO-100GPD_K)

Układ dezynfekcji 4 lampy UV LED oraz automatyczne płukanie membrany RO

Woda zasilająca

Rodzaj wody woda wodociągowa

Temperatura wody zasilającej 5–38 °C

TDS wody zasilającej maks. 2000 ppm (mg/l)

Ciśnienie pracy 1–3 bar

Woda wydawana

Woda zimna 5–10 °C
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Woda ciepła i gorąca 25–95 °C, wybór temperatury na panelu

Woda gazowana z naboju CO₂ 425 g ACME (nabój nie wchodzi w skład zestawu)

Porcje 150, 250, 350 ml lub nalewanie ciągłe

Dysze dwie: wody zimnej i gazowanej oraz wody ciepłej i gorącej

Tacka metalowa tacka ociekowa z pojemnikiem na przelewającą się
wodę

TABLICZKA ZNAMIONOWA

Moc grzania i chłodzenia oraz dane elektryczne Twojego egzemplarza sprawdzisz na tabliczce
znamionowej. Jeśli różnią się od podanych w tabelach, obowiązują dane z tabliczki.
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4 Budowa i zasada działania
Elementy dystrybutora, droga wody przez wkład CS i membranę RO, system dezynfekcji UV i funkcje
panelu.

Rys. 1. Najważniejsze funkcje i elementy dystrybutora SUPREME CLEVER ERCANO (materiał producenta)

ELEMENT OPIS

Dotykowy panel sterujący wybór rodzaju i temperatury wody, porcji oraz funkcji wody gazowanej;
wskazania zużycia wkładów i membrany

Dysza wody zimnej i gazowanej pierwsza wylewka dwuobwodowej dyszy spustowej

Dysza wody ciepłej i gorącej druga wylewka; temperatura 25–95 °C

Lampy UV LED po jednej przy każdym z dwóch wylotów i dwie przy zbiorniku filtrującym; ciągła
dezynfekcja wody

Wkład CS i membrana RO dwustopniowa filtracja wewnątrz obudowy

Metalowa tacka ociekowa z pojemnikiem na przelewającą się wodę
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Droga wody

1

WODA Z SIECI
5–38 °C, TDS ≤ 2000

2

WKŁAD CS
PP + węgiel aktywny

3

MEMBRANA RO
100 GPD, 0,0001 µm

4

TEMPERATURA
chłodzenie, grzanie, CO₂

DYSZA ZIMNA
zimna i gazowana

DYSZA GORĄCA
ciepła i gorąca 25–95 °C

KONCENTRAT
płukanie membrany

Wkład CS zatrzymuje piasek, rdzę i zawiesiny oraz obniża stężenie chloru i związków organicznych.
Membrana RO zatrzymuje większość pozostałych zanieczyszczeń. Oczyszczona woda jest
schładzana, podgrzewana lub nasycana CO₂.

woda odpływ

Oczyszczanie wody

Wkład CS chroni membranę przed zanieczyszczeniami mechanicznymi i chlorem, który mógłby ją uszkodzić.
Membrana odwróconej osmozy zatrzymuje zanieczyszczenia większe niż 0,0001 mikrona – w tym metale ciężkie,
związki żelaza, minerały twardości (wapń, magnez) oraz niektóre bakterie i wirusy. Jak w każdym systemie
odwróconej osmozy, część wody (koncentrat) odprowadza zatrzymane substancje z powierzchni membrany.

Dezynfekcja, płukanie i wskaźnik wkładów

Cztery lampy UV LED

Pracują nieprzerwanie: dwie przy zbiorniku
filtrującym i po jednej przy każdym wylocie.
Chronią wodę przed rozwojem bakterii także
wtedy, gdy nie jest pobierana.

Automatyczne płukanie membrany

Urządzenie samo przepłukuje membranę RO.
Zapobiega to jej zapychaniu, wydłuża żywotność
i chroni układ przed florą bakteryjną.

Wskaźnik żywotności wkładów

Panel pokazuje stan wkładów i membrany oraz
przypomina o konieczności serwisu i wymiany.

Panel sterujący

Dotykowy panel umożliwia szybki wybór trybu pracy. Za jego pomocą ustawisz objętość wypływającej wody (150,
250, 350 ml lub nalewanie ciągłe), wybierzesz temperaturę wody i uruchomisz funkcję wody gazowanej. Na
przednim panelu są wyświetlane także informacje o żywotności wkładów i membrany osmotycznej.
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5 Przygotowanie do montażu
Wybór miejsca, sprawdzenie warunków zasilania wodą i prądem oraz przygotowanie naboju CO₂.

Wybór miejsca

Woda zasilająca

PARAMETR WYMAGANIE CO ZROBIĆ, GDY NIE JEST SPEŁNIONE

Rodzaj wody woda wodociągowa wodę z innego źródła najpierw zbadaj i uzdatnij

Temperatura 5–38 °C nie podłączaj do instalacji ciepłej wody

TDS maks. 2000 ppm przy wyższym TDS zastosuj wcześniejsze uzdatnianie

Ciśnienie 1–3 bar przy wyższym ciśnieniu zamontuj reduktor ciśnienia przed
urządzeniem

Jeżeli nie znasz parametrów swojej wody, zmierz TDS miernikiem albo sprawdź wyniki badań publikowane przez
przedsiębiorstwo wodociągowe. Twarda woda o wysokim TDS skraca żywotność wkładu CS i membrany.

Zasilanie elektryczne

Nabój CO₂

Do wody gazowanej przygotuj nabój CO₂ 425 g typu ACME. Nabój nie wchodzi w skład zestawu. Przechowuj go w pozycji
stojącej, z dala od źródeł ciepła i słońca, do czasu montażu.

Narzędzia i materiały

Stabilny, poziomy blat o nośności odpowiedniej dla urządzenia (17,5 kg bez wody) i wymiarach 445 × 280 × 400 mm.

Wolna przestrzeń wokół urządzenia, zwłaszcza przy kratce wentylacyjnej na boku obudowy – nie zasłaniaj jej.

Z dala od bezpośredniego słońca, kuchenki, piekarnika, grzejnika i miejsc wilgotnych; pomieszczenie chronione przed
mrozem.

Blisko zaworu zimnej wody i gniazda 220–240 V AC z uziemieniem.

Dostęp z przodu do tacki ociekowej i do miejsca montażu naboju CO₂.

Gniazdo 220–240 V AC z bolcem ochronnym, w zasięgu przewodu.

Gniazdo przeznaczone dla dystrybutora – bez przedłużacza i listwy.

Gniazdo w miejscu, w którym nie zostanie zalane wodą przy pracach przy przyłączu.

Akcesoria przyłączeniowe dostarczone z urządzeniem.

Klucz do połączeń gwintowanych, taśma uszczelniająca PTFE, nożyk do przewodów (cięcie prostopadłe).

Ręcznik i pojemnik na wodę do kontroli szczelności i pierwszego płukania.
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6 Montaż
Ogólna kolejność podłączenia dystrybutora z odwróconą osmozą. Szczegóły przyłączy wykonuj
z akcesoriami i według wskazań dołączonych do urządzenia.

MONTAŻ PRZEZ INSTALATORA

Jeśli nie masz doświadczenia w pracach hydraulicznych, zleć podłączenie wody instalatorowi lub
serwisowi sprzedawcy.

Ustawienie urządzenia

Podłączenie wody

Podłączenie zasilania

Gdy połączenia wodne są szczelne, podłącz wtyczkę do gniazda 220–240 V AC.

Rozpakuj dystrybutor i usuń zabezpieczenia transportowe.1.

Postaw go na blacie w wybranym miejscu, pionowo i stabilnie.2.

Załóż tackę ociekową z pojemnikiem na przelewającą się wodę pod dyszami.3.

01 Zamknij dopływ wody
Zamknij zawór zimnej wody, z którego będzie zasilany dystrybutor, i rozładuj ciśnienie, odkręcając baterię.

02 Zamontuj przyłącze
Zamontuj przyłącze wody z akcesoriów dołączonych do urządzenia. Gwinty uszczelnij taśmą PTFE.

03 Poprowadź przewód zasilający
Przetnij przewód prostopadle na potrzebną długość i poprowadź go od przyłącza do wejścia wody
dystrybutora bez naprężeń i zagięć. Wsuń końcówki do oporu w złączki.

04 Wykonaj odprowadzenie koncentratu
Jeśli zestaw zawiera przyłącze odpływowe, podłącz przewód koncentratu zgodnie z wskazaniami
producenta dołączonymi do urządzenia.

05 Otwórz wodę i sprawdź szczelność
Powoli otwórz dopływ wody i sprawdź wszystkie połączenia. Przy wycieku zamknij zawór, rozładuj ciśnienie
i popraw połączenie.
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Montaż naboju CO₂

Nabój CO₂ 425 g typu ACME montuj przy odłączonym zasilaniu, w miejscu i w sposób wskazany w materiałach
dołączonych do urządzenia. Wkręcaj nabój ręcznie, bez narzędzi, do wyczuwalnego oporu i sprawdź, czy przy
połączeniu nie słychać syczenia gazu.

Kontrola po montażu

Przyłącza i przewody są suche po kilkunastu minutach pracy.

Przewody nie są naprężone, przygniecione ani zagięte.

Tacka ociekowa i jej pojemnik są założone.

Panel dotykowy reaguje na naciśnięcia.
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7 Pierwsze uruchomienie
Napełnienie układu, przepłukanie nowych wkładów i sprawdzenie wszystkich rodzajów wody.

Pierwsze napełnienie i płukanie

Pierwsza woda gazowana

Po zamontowaniu naboju CO₂ i schłodzeniu wody wybierz na panelu funkcję wody gazowanej, nalej pierwszą porcję
i wylej ją. Kolejne porcje są gotowe do picia.

Kiedy woda jest gotowa do picia

PŁUKANIE PO PRZERWIE I  WYMIANIE

Te same czynności – wylanie pierwszych porcji wody – wykonuj po wymianie wkładu CS lub membrany
oraz po dłuższej przerwie w użytkowaniu.

01 Otwórz dopływ wody
Upewnij się, że zawór zimnej wody jest otwarty, a połączenia szczelne.

02 Włącz zasilanie
Podłącz wtyczkę do gniazda. Dystrybutor rozpocznie pracę – urządzenie ma funkcję automatycznego
płukania membrany RO.

03 Wylej pierwszą wodę
Nowe wkłady filtracyjne trzeba przepłukać. Podstaw duże naczynie pod dyszę wody zimnej i nalej kilka
porcji w trybie ciągłym, a następnie wylej tę wodę.

04 Sprawdź wodę ciepłą i gorącą
Wybierz temperaturę na panelu, podstaw naczynie pod dyszę wody ciepłej i gorącej, nalej porcję i wylej ją.

05 Poczekaj na schłodzenie
Woda zimna osiąga temperaturę 5–10 °C po pewnym czasie pracy układu chłodzenia. Nie nalewaj wody
zimnej i gazowanej, zanim się schłodzi.

Pierwsze porcje wody z obu dysz zostały wylane.

Połączenia wodne są suche, a pojemnik tacki ociekowej pusty.

Panel nie sygnalizuje konieczności serwisu ani wymiany wkładów.
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8 Obsługa i ustawienia
Wybór porcji, temperatury i wody gazowanej na dotykowym panelu oraz codzienne użytkowanie.

Zasady ogólne

Woda zimna

Woda zimna ma temperaturę 5–10 °C i płynie z dyszy wody zimnej i gazowanej. Po pobraniu większej ilości zimnej
wody układ chłodzenia potrzebuje chwili, aby schłodzić kolejną porcję.

Woda ciepła i gorąca

Temperaturę wody ciepłej i gorącej wybierasz na panelu w zakresie 25–95 °C. Woda płynie z drugiej dyszy. Używaj
stabilnych naczyń odpornych na wysoką temperaturę i nie przesuwaj ich podczas nalewania.

RYZYKO OPARZENIA

Woda o temperaturze do 95 °C może spowodować poważne oparzenia. Nie podstawiaj rąk pod dyszę
i pilnuj dzieci w pobliżu urządzenia.

Woda gazowana

Funkcję wody gazowanej uruchamiasz na panelu dotykowym; woda płynie z dyszy wody zimnej i gazowanej. Działa
tylko z zamontowanym nabojem CO₂. Gdy woda staje się słabo gazowana, nabój jest prawdopodobnie pusty i trzeba
go wymienić. Na początku nalewania woda gazowana może lekko pryskać.

Porcje i nalewanie ciągłe

USTAWIENIE ZASTOSOWANIE

150 ml filiżanka, mała szklanka

250 ml szklanka, kubek

350 ml duży kubek, butelka

Podstaw naczynie na metalowej tacce pod właściwą dyszą: zimna i gazowana – dysza wody zimnej, ciepła
i gorąca – dysza wody gorącej.

1.

Wybierz rodzaj wody i temperaturę na panelu dotykowym.2.

Wybierz porcję – 150, 250 lub 350 ml albo nalewanie ciągłe.3.

Uruchom nalewanie na panelu i poczekaj, aż urządzenie wyda wybraną porcję. Przy nalewaniu ciągłym
zatrzymaj je na panelu, zanim naczynie się przepełni.

4.
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USTAWIENIE ZASTOSOWANIE

Nalewanie ciągłe dzbanek, karafka, większe naczynia – pilnuj poziomu wody i zatrzymaj nalewanie na
panelu

Wskaźnik żywotności wkładów

Panel informuje o stanie wkładu CS i membrany RO oraz o konieczności przeprowadzenia serwisu. Gdy wskaźnik
zasygnalizuje zużycie, wymień odpowiedni element (rozdział „Konserwacja i wymiana wkładów”).

Codzienne użytkowanie

Kontroluj pojemnik tacki ociekowej i opróżniaj go, zanim się przepełni.

Nie wkładaj dysz do naczynia i nie dotykaj ich palcami – wyloty są chronione lampami UV, ale ich czystość zależy
też od Ciebie.

Jeśli urządzenie nie było używane przez kilka dni, przed piciem wylej pierwsze porcje wody z obu dysz.
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9 Konserwacja i wymiana wkładów
Materiały eksploatacyjne, wymiana wkładu CS, membrany i naboju CO₂, czyszczenie, przerwy
w użytkowaniu i przechowywanie.

Harmonogram

KIEDY ELEMENT CZYNNOŚĆ

Na bieżąco Pojemnik tacki ociekowej opróżnij, umyj i osusz

Regularnie Obudowa, panel, okolice dysz przetrzyj miękką, wilgotną ściereczką

Gdy wskaże panel Wkład CS (CLV-CS_K) wymień wkład, przepłucz układ

Gdy wskaże panel Membrana RO 100 GPD (CLV-RO-
100GPD_K)

wymień membranę, przepłucz układ

Gdy woda jest słabo
gazowana

Nabój CO₂ 425 g ACME wymień nabój

Wymiana wkładu CS i membrany RO

Termin wymiany wskazuje elektroniczny indykator na panelu – zależy on od jakości wody i ilości pobieranej wody.
Stosuj wyłącznie oryginalne elementy: wkład CS (CLV-CS_K, nr kat. 796802) i membranę RO 100 GPD (CLV-RO-
100GPD_K, nr kat. 796803).

WKŁAD I MEMBRANA RAZEM Z UKŁADEM

Wymiany wkładów nie wykonuj przy podłączonym zasilaniu i otwartej wodzie. Jeżeli nie wiesz, jak
zresetować wskaźnik żywotności po wymianie, skontaktuj się ze sprzedawcą – wskaźnik powinien
odpowiadać rzeczywistemu stanowi wkładów.

Wymiana naboju CO₂

Odłącz zasilanie i wodę. Wyjmij wtyczkę z gniazda i zamknij dopływ wody.1.

Wymień element wskazany przez panel zgodnie ze wskazaniami producenta dla tego urządzenia lub zleć
wymianę serwisowi sprzedawcy.

2.

Sprawdź szczelność. Otwórz dopływ wody i skontroluj połączenia.3.

Przepłucz układ. Podłącz zasilanie i wylej pierwsze porcje wody z obu dysz, jak przy pierwszym uruchomieniu.4.

Odłącz zasilanie urządzenia.1.

Wykręć pusty nabój ręcznie.2.

Wkręć nowy nabój 425 g typu ACME ręcznie, do wyczuwalnego oporu.3.

Włącz urządzenie i nalej pierwszą porcję wody gazowanej do zlewu.4.
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Czyszczenie

Przerwy w użytkowaniu

SYTUACJA CO ZROBIĆ

Kilka dni bez używania przed piciem wylej pierwsze porcje wody z obu dysz

Dłuższa przerwa (np. urlop) odłącz zasilanie i zamknij dopływ wody; opróżnij i osusz tackę

Ponowne uruchomienie otwórz wodę, podłącz zasilanie, sprawdź szczelność i przepłucz układ jak przy
pierwszym uruchomieniu

Przechowywanie i transport

Przed czyszczeniem wyjmij wtyczkę z gniazda.

Obudowę i panel dotykowy przecieraj miękką, lekko wilgotną ściereczką. Nie stosuj środków ściernych,
rozpuszczalników ani spryskiwaczy kierowanych na panel.

Metalową tackę i pojemnik na przelewającą się wodę wyjmij, umyj w ciepłej wodzie z łagodnym detergentem,
opłucz i osusz.

Okolice dysz przecieraj czystą, wilgotną ściereczką; nie wkładaj niczego do wylotów.

Przechowuj i przewoź dystrybutor w pozycji pionowej, w suchym pomieszczeniu, chronionym przed mrozem.

Przed transportem odłącz zasilanie i wodę, wykręć nabój CO₂ i opróżnij tackę.

Do transportu najlepiej użyj oryginalnego opakowania.
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10 Rozwiązywanie problemów
Typowe objawy, ich możliwe przyczyny i sposoby postępowania. Jeśli problem nie ustępuje,
skontaktuj się ze sprzedawcą.

OBJAW MOŻLIWA PRZYCZYNA ROZWIĄZANIE

Panel nie świeci,
urządzenie nie działa

brak zasilania sprawdź wtyczkę i gniazdo (np. podłączając inne
urządzenie)

Brak wody z dysz zamknięty dopływ wody otwórz zawór zimnej wody i sprawdź, czy
przewód nie jest zagięty

Mały przepływ wody zużyty wkład CS lub membrana RO,
niskie ciśnienie

sprawdź wskaźnik wkładów; wymień zużyty
element; sprawdź ciśnienie wody (1–3 bar)

Panel sygnalizuje serwis wkłady osiągnęły koniec żywotności wymień wkład CS lub membranę RO

Woda nie jest zimna układ chłodzenia nie zdążył schłodzić
wody po dużym poborze; zasłonięta
wentylacja

odczekaj; zapewnij swobodny przepływ
powietrza wokół urządzenia

Woda nie jest gorąca wybrana niska temperatura; grzanie
po dużym poborze

ustaw wyższą temperaturę na panelu (do 95 °C)
i odczekaj

Woda słabo gazowana
lub niegazowana

pusty lub brak naboju CO₂; woda
niedostatecznie schłodzona

wymień nabój CO₂; poczekaj na schłodzenie
wody

Woda w pojemniku tacki
przelewa się

pojemnik nie był opróżniany opróżnij i umyj pojemnik

Wyciek przy przyłączu luźne lub źle osadzone połączenie zamknij wodę, odłącz zasilanie, rozładuj
ciśnienie i popraw połączenie

Nieprzyjemny smak lub
zapach

zużyte wkłady, długi postój urządzenia wylej kilka porcji wody; jeśli nie pomaga –
wymień wkład CS

Kiedy skontaktować się z serwisem

NIE NAPRAWIAJ SAMODZIELNIE

Nie otwieraj obudowy i nie naprawiaj grzałki, układu chłodzenia, lamp UV ani elektroniki. Naprawy zlecaj
serwisowi.

Wyciek z wnętrza obudowy lub woda pod urządzeniem przy szczelnych przyłączach.×

Iskrzenie, zapach spalenizny, uszkodzony przewód zasilający.×

Brak chłodzenia lub grzania mimo odczekania i prawidłowych ustawień.×

Komunikaty na panelu, których nie usuwa wymiana wkładów ani ponowne uruchomienie.×
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11 Części zamienne i eksploatacyjne
Materiały eksploatacyjne według karty producenta. Zamawiając, podaj model: SUPREME CLEVER
ERCANO.

ELEMENT KOD PRODUCENTA OKRES WYMIANY / UWAGI

Wkład CS – filtr kombinowany PP +
węgiel aktywny

CLV-CS_K (nr kat. 796802) gdy wskaże panel; chroni membranę
przed zanieczyszczeniami i chlorem

Membrana RO 100 GPD CLV-RO-100GPD_K (nr kat.
796803)

gdy wskaże panel; wydajność 378 l/24 h

Nabój CO₂ 425 g ACME – gdy woda staje się słabo gazowana; nie
wchodzi w skład zestawu

Używaj wyłącznie oryginalnych materiałów eksploatacyjnych Supreme – parametry filtracji i działanie wskaźnika
żywotności dotyczą oryginalnych wkładów.

12 Gwarancja, serwis i utylizacja
Warunki prawidłowej eksploatacji, zgłaszanie usterek i postępowanie ze zużytym sprzętem.

Gwarancja

Urządzenie jest objęte gwarancją producenta. Okres gwarancji i sposób zgłaszania reklamacji określa dokument
gwarancyjny dołączony do urządzenia lub dokument sprzedaży. Niezależnie od gwarancji przysługują Ci uprawnienia
wynikające z przepisów o ochronie konsumentów.

Warunki prawidłowej eksploatacji

Zgłoszenie reklamacji

Zasilanie zimną wodą wodociągową o temperaturze 5–38 °C, TDS do 2000 ppm i ciśnieniu 1–3 bar.

Zasilanie elektryczne 220–240 V AC z gniazda z uziemieniem.

Terminowa wymiana wkładu CS i membrany RO na oryginalne, zgodnie ze wskaźnikiem na panelu.

Ochrona przed mrozem, słońcem i wilgocią; regularne opróżnianie pojemnika tacki.

Skontaktuj się ze sprzedawcą. W przypadku zakupu w sklepie FILTRY – telefonicznie lub e-mailem (dane
kontaktowe na końcu instrukcji).

1.

Przygotuj dokumenty. Dowód zakupu, model urządzenia i opis usterki (jakie rodzaje wody nie działają, co
pokazuje panel).

2.
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Utylizacja

Przygotuj urządzenie. Odłącz zasilanie i wodę, wykręć nabój CO₂, opróżnij tackę i zabezpiecz dystrybutor
w pozycji pionowej.

3.

Zużytego dystrybutora nie wyrzucaj z odpadami komunalnymi – oddaj go do punktu zbiórki zużytego sprzętu
elektrycznego i elektronicznego lub do sprzedawcy.

Urządzenie ma układ chłodzenia, grzałkę, lampy UV LED i elektronikę – demontaż i utylizację mogą
przeprowadzić wyłącznie uprawnione podmioty.

Zużyte wkłady i membranę oddaj zgodnie z lokalnymi zasadami zbiórki odpadów; pusty nabój CO₂ – do punktu
wymiany lub zbiórki.

Opakowanie posegreguj według rodzajów materiałów.
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13 Karta serwisowa i kontakt
Zapisuj montaż, wymiany wkładów i przeglądy — ułatwi to serwis i ewentualną reklamację.

DANE URZĄDZENIA

MODEL NUMER SERYJNY

DATA ZAKUPU / MONTAŻU INSTALATOR / PIECZĄTKA

HISTORIA OBSŁUGI

DATA CZYNNOŚĆ / WYMIENIONY WKŁAD PODPIS

DOKUMENTACJA

Supreme: SUPREME CLEVER ERCANO – karta
katalogowa (datasheet)

Dokumentacja źródłowa
(supremefilters.com)

Karta produktu w filtry-wody.pl

KONTAKT ZE SPRZEDAWCĄ

FILTRY Sp. z o.o.
ul. Piotra Bardowskiego 1
35-005 Rzeszów
tel. +48 515 901 301
sklep@filtry-wody.pl · filtry-wody.pl

Niniejsza instrukcja została opracowana przez FILTRY Sp. z o.o. na podstawie danych technicznych urządzenia (Supreme) dostępnych w chwili wydania;
zasady ogólne opisano jako takie. W razie rozbieżności obowiązują dane z tabliczki znamionowej oraz dokumentacja producenta właściwa dla danego
egzemplarza. Montaż elektryczny i hydrauliczny wykonuj zgodnie z obowiązującymi przepisami.
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